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اندر ته دریاستذره ای بینم 



نشوغافلیک لحظه ازش *****فرصت



به نظر شما چرا اینجوری شده



مکنیفکرکلمهاینبه

ردیوا



هباشداشتهمعنیمیتونهزیرکلمهآیا

نامرئیدیوار    



به این کلمه فکر کنید

خاطره یک 
جسم



:میتونیم اینجوری شروع کنیم

همه قبول داریم که هر
دروازه ای یک یا دو نگهبان 

داره



ای نر سی

نگهبان دروازه تغییر 



ای نر سی
دیوارهای نامرئی اطراف ما



ای نر سی
مانند خاطره جسم است

از
.......................بودن در مکان و مسیر



و

هر چیزیتمایلاینرسی یعنی »
، چه یک فکر، چه یکشیءچه یک )

( سازمان
به ادامۀ وضعیت فعلی خود و مقاومت 

تغییردربرابر 



اهویژگی
نامرئی بودن

اغلب دیده نمی شود چون جزئی از سیستم شده است

:مثال

"این محصول باید فلزی باشد"فرض می کنیم 



اهویژگی
مقاومت پنهان

مانع تغییر می شود اما خود را نشان نمی دهد

:مثال

نرم افزاری مقاومت می کنندکارمندان در برابر سیستم جدید 



هاویژگی

یعادت ساز
شودمیقویتکراربا

:مثال
انجام کارهای روزانه به روشی ثابت



ویژگی ها

منبع محور

از منابع موجود سیستم تغذیه می کند

:مثال

دجدیتجهیزاتخریدجایبهداستفاده از ماشین آلات موجو



ویژگی ها

دو وجهی بودن

هم می تواند مانع باشد، هم موتور حرکت

:مثال

اینرسی چرخ لنگر می تواند انرژی ذخیره کند



:کنیمکارچی
آشنایی

یزدای



:شناسایی
عادی یا غیر عادی را زیر سوال ببرین

ددددددبپرسیدهر چی میتونید 



:مثال

چه چیزی در این سیستم بدون بحث و پرسش پذیرفته شده است؟

اگر منابع نامحدود داشتیم، این سیستم را چگونه طراحی می کردیم؟

در مورد این سیستم وجود دارد که شاید حقیقت نباشد؟'حقیقت مسلمی'چه 



عانوا

اینرسی فنی
مقاومت سیستم های فنی در برابر تغییر

طراحی، مواد یا عملکرد
ادامه استفاده از موتورهای احتراق داخلی با :مثال

وجود فناوری های پاک تر



انواع

روانیاینرسی
تمایل ذهن انسان به تفکر در چارچوب های آشنا و قبلی

اصرار بر استفاده از روش قدیمی حل مسئله، با :مثال
وجود نامؤثر بودن



انواع

سازمانیاینرسی
مقاومت ساختارها، فرآیندها و فرهنگ های سازمانی در برابر تغییر

عحفظ سلسله مراتب طولانی اداری با وجود نیاز به تصمیم گیری سری:مثال



یعنی

یسه کباید بالون تفکر بالا رفتن برای 
یا )ایمهایی که به آن آویزان نموده 

یکی یکی به بیرون را ( نموده اند
کنیم پرتاب 



مفهوم اینرسی ذهنی

به هر کدام از این کیسه ها اینرسی ذهنی میگویند
یعنی چیزی که مانع حرکت ذهن به سمت 

گسترده تر شدن و باز تر شدن می شود



و مفهوم ذهن ابتدایی

یعنی ذهنی که اجازه نمیدهد چیزی 
در آن ماندگار شود و یا چیزی 

ماندگار در آن در نحوه  فکر کردن 
تاثیر گذار باشد



راهکاری برای این قسمت
تحلیل

طراحی مجدد
توسعه



مثالی دیگر



.................گام 

م بسیار مهممفهو
بینینزدیک



Use of special terms



مثال

شکنگردو

جداکن مغز ازپوست-خردکن-شکن........        -فندق-بادام-گردو



گام سوم

System of values



سوالی  از تاریخ

چرا در زمان هخامنشان با وجود اینکه این 
.... مرکز آهن در دنیا بوده بحثی از تیر آهن و



برطرف نمودن

تحلیل ارزشهای موجود در سیستمی که 
مساله در آن طرح شده و به چالش کشیدن 

...........ارزشهای موجود در ان و



گام چهارم

Use of conventional
operation principle



داستانی قشنگ

من و خوردن چای در 
دانشگاه



مثال

فورد و طراحی منحصر بفرد تولید خودرو



چه طور برطرفش کنیم

تحلیل
طراحی مجدد



گام پنجم

Traditions (professional, 
corporative, national, 

territorial, religious, etc.) 



شیوه برطرف نمودن

چی کار کنیم به نظر شما



البته

چند تا گام دیگه هم 
که به جا و به ( ؟چندتا)هست

موقع بیان میکنیم



کمی عمومی تر نگاه کنیم و دقیق تر



یک گزینه خیلی مهم

Better questions
=======

better opportunities



یه مثال

چه طور میتونم دوچرخه برای مسیر کوهستانی پرکاربرد 
طراحی کنم

چه طور میتونم هیجان و لذت طول مسیر کوهستانی را 
بیشتر کنم



یه ویژگی بسیار مهم که باید تو خودمون پرورش بدیم

پرسشگری
Ask lots of

disruptive 
questions



چند تا مثال

چه طور دیوارهای داخل حیات خونه می توانند درآمد زا باشند برای ساختمان

چه طور می توان درختانی تهیه کرد که چهل شکوفه مختلف بدهند

آیا می توان کاری کرد که رنگ درختان در فصول مختلف سال تغییر کند

هزاران مثال مهم در ذهن شماو ....... 



یه تکنیک                         پربار

P        M          I
PLUS                                                     مثبت جهت-دید مثبت-نکات مثبت

MINUS برداشت منفی           -دید منفی-نکات منفی

INTERESTING                                       جذاب جالب هیجان انگیز شور و هیجان



یه مثال مهم

به معلمین و سرگروه ها مهارتهای کسب و کاری یاد بدهیم تا آنها هم برای خودشان کسب و 
کاری جدا راه اندازی کنند و هم به بچه های مردم یاد بدهند 

نکات مثبت

نکات منفی

نکات جالب و جذاب



پرکاربردیه تکنیک 

O     P V
OTHER     PEOPLE VIEWS

دیدگاه های افراد دیگر



بی نهایت فرصت سازیه تکنیک      

FORCED CONNECTION

اجباریارتباط     

(یعنی ربط دادن گزینه های نا مرتبط با هم )



چه طور می توان ایده ساعت شنی را به پرورش گیاهان 
بدون خاک ربط داد



:یادمان باشد

چندان به خاطر رسیدن به ارزش یک مساله 
و بلکه به سبب طرز تفکراتجواب آن نیست، 

است که به حل فکرهای مبادرت شده ای 
کننده احتمالی خود القا می نماید


